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Öffnen Sie zunächst Ihren Google Play Store 
und suchen Sie nach der App „ADDISON 
OneClick Die Kanzlei“. Ihnen wird „ADDISON 
OneClick Die Kanzlei“ vorgeschlagen.

Tippen Sie auf den Vorschlag.

Sie sehen nun die App ADDISON OneClick 
Die Kanzlei. Tippen Sie nun auf die 
Schaltfläche „Installieren“, um die App auf 
Ihr Smartphone herunterzuladen und zu 
installieren.

Tippen Sie anschließend auf „Öffnen“.

Sie gelangen nun in den 
Einrichtungsprozess.

Hinterlegen Sie hier die Zugangsdaten, die 
Sie für Ihr ADDISON OneClick-Portal erhalten 
haben.

Wichtig:
Um Zugangsdaten in der App eingeben 
zu können, müssen Sie zuvor einmal im 
Browser angemeldet gewesen sein und Ihr 
Passwort individualisiert haben.

Tippen Sie abschließend auf „Anmelden“.

Mit der ADDISON OneClick-App „Meine Kanzlei“ können Sie mit Ihren Mandanten ganz smart und 
komfortabel Nachrichten zu bestimmten Themen austauschen. Außerdem können Sie jederzeit 
in die Dokumente der Mandanten und die vergangenen Kommunikationen Einblick gewinnen 
und sich so einen Überblick über alle Mandanten verschaffen, für die Sie verantwortlich sind.
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ADDISON OneClick Meine Kanzlei (Android)
→ Mobiler Austausch mit Ihren Mandanten

6



Stand 04/2020

Sie gelangen in die Mandantenliste. Tippen 
Sie nun auf einen Mandanten.

Im folgenden Dialog sehen Sie die 
Detailinformationen.

Über die Adresse können Sie direkt zum 
Standort des Mandanten navigieren.

Wechseln Sie nun im unteren Bereich in die 
„Kommunikation“.

In der Kommunikation sehen Sie alle aktiven 
Konversationen mit dem Mandanten. Hier 
können Sie bestehende Konversationen ein-
sehen, fortführen oder eine neue erstellen.

Tippen Sie nun auf „Aufgaben“.
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In den Aufgaben sehen Sie, was Sie noch im 
laufenden Monat zu erledigen haben. 

Mit einem Wischen nach rechts können Sie 
eine Aufgabe als erledigt markieren.

Mit einem Wischen nach links können 
Sie zu der Aufgabe eine Nachricht an den 
Mandanten verfassen.

Tippen Sie nun auf „Dokumente“.

Im Bereich Dokumente können Sie nun die 
einzelnen Dokumente einsehen, die dieser 
Mandant erhalten hat. 

Tippen Sie auf den Pfeil.

Öffnen Sie anschließend das Menü.
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Wählen Sie anschließend „Kommunikation“ 
aus.

In dieser Übersicht haben Sie alle aktiven 
Konversationen über den gesamten 
Mandantenstamm im Zugriff, können so 
bestehende einsehen bzw. weiterführen 
oder neue erstellen.

Öffnen Sie nun über das Menü den Punkt 
„Einstellungen“.

In den Einstellungen haben Sie die 
Möglichkeit, die App mittels PIN bzw. 
Fingerprint abzusichern und so vor unbefug-
tem Zugriff zu schützen.

Tippen Sie nun auf den Pfeil.

Öffnen Sie erneut das Menü.

Tippen Sie nun auf Ihr Profil.

Sie befinden sich in den 
Benutzerkonteneinstellungen. Hier haben 
Sie die Möglichkeit, über tippen auf das 
Logo ein Profilbild zu hinterlegen.

Über die Schaltfläche „Abmelden“, melden 
Sie sich dauerhaft aus der App ab.
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ADDISON OneClick Mein Berater (Android)
→ Mobiler Austausch mit Ihrem Steuerberater
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